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Resumen

La pandemia por COVID-19 irrumpi6 de manera imprevista en la sociedad. De la noche a la mafiana las
naciones tuvieron que adecuar todos sus procesos para propiciar el funcionamiento de los gobiernos, sin que
ello implicara un riesgo para la vida de los individuos. Sin embargo, la adecuacion de estos procesos
sustantivos en sectores clave como la salud y la educacion, trajeron consigo situaciones desfavorables que
atentaron contra la calidad. El objetivo del estudio es analizar el impacto de la pandemia por COVID-19 sobre
la calidad de la educacidn técnica del Ecuador. La metodologia empleada en la investigacion tiene un enfoque
cualitativo, con alcance correlacional y disefio no experimental. Se desarroll6 un cuestionario de siete
reactivos para evaluar el impacto que tiene la pandemia por COVID-19 sobre la calidad de la educacion. Fue
aplicada a 47 estudiantes de la educacion técnica en Ecuador. Los resultados indicaron que la existencia de la
pandemia por COVID-19 impact6 de manera significativa en la calidad de la educacion técnica del Ecuador
entre los afios 2020 y 2022. Los hallazgos permitieron arrojar una correlacion lineal negativa entre las
variables: Existencia de la pandemia por COVID-19 y la Calidad de la educacion técnica (-0,871). Finalmente,
los encuestados consideran que se debe potenciar el empleo de las plataformas virtuales, la metodologia del
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Blended Learning y el Aula Invertida, como aspectos determinantes para propiciar el mejoramiento de los
aprendizajes significativos y la calidad de la educacion, asi como la creatividad y la innovacion.

Palabras clave: calidad educativa; COVID-19; educacion técnica; estudiantes; pandemia.

Abstract

The COVID-19 pandemic broke into society unexpectedly. Overnight, nations had to adapt all their processes
to promote the functioning of governments, without this implying a risk to the lives of individuals. However,
the adaptation of these substantive processes in key sectors such as health and education brought with them
unfavorable situations that undermined quality. The objective of the study is to analyze the impact of the
COVID-19 pandemic on the quality of technical education in Ecuador. The methodology used in the research
has a qualitative approach, with a correlational scope and a non-experimental design. A seven-item
questionnaire was developed to assess the impact of the COVID-19 pandemic on the quality of education. It
was applied to 47 students of technical education in Ecuador. The results indicated that the existence of the
COVID-19 pandemic had a significant impact on the quality of technical education in Ecuador between 2020
and 2022. The findings allowed for a negative linear correlation between the variables: Existence of the
pandemic by COVID-19 and the Quality of technical education (-0.871). Finally, the respondents consider
that the use of virtual platforms, the Blended Learning methodology and the Flipped Classroom should be
promoted, as determining aspects to promote the improvement of meaningful learning and the quality of
education, as well as creativity and innovation.

Keywords: educational quality; COVID-19; technical education; students; pandemic.
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Introduccion

Como producto del COVID-19, las sociedades atraviesan circunstancias complejas en diferentes escenarios,
como lo es el social, el econdmico, el laboral, el educativo y el salubrista (Armas & Morocho, 2021). La
pandemia le demostré al mundo que ningln gobierno estaba preparado para enfrentar una contingencia
sanitaria como la vivida durante 2020 y 2021. En tal sentido, la mayoria de los procesos institucionales
tuvieron que ser modificados para adaptarse a las nuevas circunstancias, de manera que se pudiera continuar
con las actividades diarias, sin que ello pusiera en una situacién desfavorable la vida de los individuos (Huerlo
etal., 2021; Lopez et al., 2021).

El sector de la educacién estuvo entre los mas perjudicados. Ello se debe a que para evitar la propagacion de
virus y reducir los contagios se opto por la cancelacion de las actividades con presencialidad en la totalidad
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de las naciones, mediante el cierre abrupto de las instituciones educativas (L6opez et al., 2021; Santos-Loor et
al., 2021). Ante esta decision, las instituciones de los distintos niveles de ensefianza no tenian la claridad, ni
se sabia con exactitud qué pasaria con los miles de estudiantes universitarios inscritos a clases. Sobre todo, se
temia por los estudiantes que se encontraban en etapas terminales de las carreras, en donde el desarrollo de
su profesidn peligraba, debido a la falta de infraestructura de tecnologia de estudiantes y profesores, asi como
preparacion docente en esta nueva etapa (Caicedo et al., 2021).

En este sentido, si bien el cierre de los centros educativos implico una gran afectacion para el estudiantado,
existe una gran verdad, no todos son afectados de igual manera. Tales son los casos de los estudiantes mas
desfavorecidos, sea por situaciones de vulnerabilidad econdmica, discapacidades cognitivas o fisicas, en
condicion de refugiados o migrantes (Fardoun et al., 2020; Magsoodet al., 2021). Ellos se ven expuestos a
una exclusion mas amplia en el proceso de aprendizaje, debido a la dificultad de acceso a una computadora,
internet u otro recurso para posibilitar su aprendizaje (Seusan y Maradiegue, 2020).

De acuerdo con Guterrez (2020), los cierres de los centros de estudio que se dieron por el COVID-19 fueron
mucho mas extensos que los que en promedio fueron observados en el pasado. Segun estadisticas, estos
tuvieron una afectacion de cerca de 1.600 millones de estudiantes a nivel mundial y de todos los niveles
escolares. Este fue un factor de los mas significativos que precipitd el abandono y la repitencia escolar,
particularmente entre jovenes pertenecientes a ndcleos familiares de bajos ingresos. Los estudios realizados
indicaron que aproximadamente 24 millones de educandos podian abandonar la escuela como resultado de la
fuerte connotacion econdmica resultante del COVID-19 (Armas & Morocho, 2021; Rashid & Yadav, 2020).

Sin embargo, antes de la pandemia por COVID-19, la sociedad ya era objeto de una crisis educativa a gran
escala. Antes de su aparicién, poco mas de 258 millones de personas en edades escolares se encontraban fuera
de las escuelas (Khlaif & Salha, 2020). En este sentido, dos de los elementos que se declaran en brecha son
la accesibilidad a las tecnologias y a los materiales requeridos para continuar con los estudios. Mientras que
las escuelas permanecen cerradas, el acceso a las tecnologias y a los recursos presenta un comportamiento
altamente desigual. Por otro lado, los infantes no cuentan con las ayudas suficientes para el estudio desde su
casa, por el contrario, apenas tienen los recursos para propiciar su instruccion. En tal sentido, se considera
primordial poder propiciar un nimero diversos de herramientas educativas y recursos de aprendizaje, asi como
extender la accesibilidad a Internet en las escuelas a los nifios (Ortega et al., 2021; Santos-Loor et al., 2021).

Aunque ya se habia considerado la implementacion de estos dispositivos como una nueva estrategia de
formacion estudiantil, muchas universidades de Ecuador y otros paises sobre todo latinos no estaban
preparados para el sistema virtual y la adopcion de la nueva estrategia de educacion (Duefias et al., 2020;
Calle & Mediavilla, 2021). Es por ello que a los centros de ensefianza les fue tan dificil el inicio de la
pandemia. Ello se debe a que tecnoldgicamente no estaban aptos para realizar la instruccion de forma virtual
con la calidad necesaria, que propiciara un aprendizaje significativo de los estudiantes. Del mismo modo, la
estructura administrativa y el profesorado no tenian la experticia en el uso del internet inalambrico y los
dispositivos mdviles, para propiciar los procesos de ensefianza-aprendizaje (Cedefio-Solorzano et al., 2021,
Fardoun et al., 2020).
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Materiales y métodos

El objetivo propuesto es analizar el impacto de la pandemia por COVID-19 sobre la calidad de la educacion
técnica del Ecuador. El enfoque es cualitativo, con alcance correlacional y disefio no experimental. EIl enfoque
cualitativo se fundamenta en el empleo del analisis documental para el estudio de la problemética abordada,
mientras que el alcance correlacional permite englobar las principales caracteristicas y connotacion que tuvo
el COVID-19 sobre la calidad de la educacion técnica en el Ecuador, para establecer posibles relaciones entre
las variables analizadas (Ortega et al., 2021).

Analisis bibliométrico sobre el impacto del COVID-19 sobre la calidad de la educacion

El presente apartado tiene el proposito de fundamentar con estadisticas la connotacion que han tenido los
estudios realizados durante 2020, 2021 y 2022 relacionados con el impacto de la existencia de la pandemia por
COVID-19 sobre la calidad de la educacion desde diversas aristas, donde se destacan la eficacia de la
educacion, la significancia del aprendizaje en los estudiantes y su experiencia educativa.

En la figura 1 se puede observar la cantidad de publicaciones realizadas entre 2020 y 2022 relacionadas con la
calidad educativa, el COVID-19 y la eficacia del proceso docente educativo, a partir de los datos arrojados en
Scopus. En total se realizaron 299 investigaciones con estos criterios de bdsqueda en idioma inglés, lo que
demuestra la elevada connotacién que ha tenido el COVID-19 sobre la calidad de la educacion.

Figura 1. Numero de publicaciones durante 2020 y 2022 asociadas con COVID-19 y calidad de la
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Del mismo modo, en la figura 2 se visualizan las &reas teméticas o escenarios de actuacion en los que mas se
han discutido, a partir de sus publicaciones, los temas de calidad de la educacion, COVID-19, eficacia de la
educacion, significancia del aprendizaje y experiencia educativa. Se destacan en primer y segundo lugar, con
elevado margen, las investigaciones en las areas de las ciencias computacionales, las ciencias sociales y la
medicina, con valores superiores al 10%. Esto indica la elevada connotacion que ha tenido el COVID-19 en
todos los ambitos de la sociedad, afectando todos los procesos sociales y académicos.

En este sentido, como también se observa en la figura 2, se evidencia el elevado impacto de la problematica
analizada sobre carreras técnicas y tecnologicas, entre las que se destacan la ingenieria mecanica y la ingenieria
electronica, asi como las relacionadas con informaética y ciencias computacionales. Este tema requiere una
atencion mayor, particularmente en Ecuador, donde la educacién técnica que se imparte en el bachillerato
técnico y en la educacion superior, tuvo su antecedente como sectores promotores del desarrollo cientifico-
técnico y econdémico de la nacion. Es por ello que la educacion técnica va de la mano con la teoria y la practica,
porque la practica es el fuerte de un estudiantes técnico. Por todo ello, se considera que la pandemia por
COVID-19 afectd sensiblemente el desarrollo de las actividades practicas que deben realizar los estudiantes
en los talleres y laboratorios. En este sentido, se considera que por mas que se utilicen los recursos de
aprendizaje y las metodologias educativas, existen un conjunto de deficiencias latentes en la adquisicion de
competencias, las cuales se evidencian una vez que el futuro profesional se vincula directamente en el campo
laboral.

Figura 2. Areas de conocimiento que se ven mas influenciadas por la existencia del COVID-19 en el
ambito de la calidad educativa.
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Instrumento de recopilacién de informacion

Se desarrollé un cuestionario a ser aplicado a estudiantes de educacion técnica del Ecuador, los cuales se vieron
afectados en sus clases durante 2020 y 2021 por la existencia del COVID-19. El cuestionario disefiado y
aplicado tuvo el propdsito de analizar si la pandemia por COVID-19 tuvo algin impacto sobre la eficacia de
la educacion, la significancia del aprendizaje en los estudiantes y su experiencia educativa. El cuestionario
aplicado se detalla en la tabla 1. Para la evaluacion de las respuestas se emple6 una escala de medida nominal,
de tipo Likert de cinco puntos.

Tabla 1. Cuestionario aplicado para analizar el efecto provocado del COVID-19 sobre la educacion técnica

del Ecuador.
No. Reactivo Escala de medida
1 Considero que el proceso educativo en el que participé durante el
" COVID-19 fue efectivo
El diseﬁq c_qrricular de las _materias fug a_decuado y t_)ien ej_ecutado_, lo Completamente en
2. que propici6 que se cumplieran los objetivos educativos e instructivos — desacuerdo )
trazados
Los contenidos curriculares presentados fueron adecuados, ajustandose ~ _____ En desacuerdo (2)
3. ensu cumplimiento a las exigencias de la sociedad y siendo ) _
pertinentes Ni de acuerdo ni
— - — en desacuerdo (3)
4 La accion educativa de los profesores fue oportuna, lo que favorecio la
" calidad de la educacion De acuerdo (4)
Las actividades y procesos estipulados fueron adecuados durante la
5. pandemia por COVID-19, lo que posibilité un aprendizaje ____ Completamente de
significativo de los estudiantes acuerdo (5)
Los medios de ensefianza puestos a disposicion de los estudiantes
6. facilitaron el aprendizaje, asi como la motivacion, satisfaccion con el
proceso y el estimulo de la innovacién y la creatividad
Los métodos de ensefianza fueron pertinentes y adecuados, lo que
7. contribuyo a la elevacion de la calidad educativa y a un aprendizaje

significativo

Procedimiento

Para su desarrollo, el trabajo se dividid en las siguientes etapas:

1. Etapa 1. Analisis descriptivo de los cuestionarios aplicados a los sujetos de andlisis intervenidos. En
esta etapa se analiza el impacto percibido del COVID-19 sobre la educacion técnica del Ecuador, a
partir de su evaluacion desde las variables: eficacia de la educacion, significancia del aprendizaje y
experiencia educativa.
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2. Etapa 2. Andlisis inferencial respecto a la evaluacion de la connotacion del COVID-19 sobre la
educacion técnica del Ecuador. Adicionalmente, se analiza la contribucién realizada por diversos
autores nacionales e internacionales con relacion al fendbmeno objeto de estudio abordado en la
educacion técnica.

Poblacién y muestra

La poblacion determinada fueron estudiantes de educacion técnica del Ecuador. La muestra estuvo integrada
por n=47 sujetos, los cuales son estudiantes de ingenieria mecanica y de ingenieria electronica. Se ejecutd un
muestreo no probabilistico de tipo intencional, donde se incluy6 a todos los sujetos que desearan participar
en el estudio.

Para propiciar su aplicacion, el cuestionario se automatizd mediante la herramienta Google Forms. Los
resultados fueron procesados y analizados por medio del paquete de andlisis estadistico SPSS. A la
informacion obtenida se le calculd su confiabilidad, por medio de la técnica Alfa de Cronbach, para evaluar
la fiabilidad del cuestionario disefiado. Del mismo modo, se le calculd la normalidad del conjunto de datos
mediante el calculo del estadistico Shapiro-Wilk. Finalmente, se realizaron los analisis de correlacion
estadistica para evaluar la hipotesis que rige este estudio de que la existencia del COVID-19 tuvo un impacto
negativo sobre la educacion técnica del Ecuador.

Resultados y discusion

Los resultados y discusion son presentados en dos etapas en la presente seccion, los cuales permiten el anlisis
del impacto del COVID-19 sobre la educacién técnica del Ecuador.

Etapa 1. Andlisis descriptivo de los cuestionarios aplicados.

Del total de estudiantes encuestados, el 59.57% es del sexo masculino, siendo el restante 40.43% del sexo
femenino. Ademas, el 65.96% (31) de los estudiantes estan representados en las edades de 15 a 18 afios,
mientras que el 34.04% (16) se comprenden de 19 a 22 afios. El 100% de los estudiantes tuvieron afectaciones
a raiz de la existencia del COVID-19 durante 2020 a 2022, debido a que nadie resulté exento de los cierres
de los centros educativos, asi como de los cambios de las modalidades de ensefianza. Al respecto, en la figura
3 se discuten los resultados arrojados en las respuestas al reactivo 4 del cuestionario aplicado, donde se analiza
si la accién educativa de los profesores fue oportuna durante el COVID-19, favoreciendo asi la calidad de la
educacion.

En tal sentido, el 68.09% de los estudiantes encuestados estuvieron en desacuerdo con el reactivo, al
considerar que varios profesores no se encontraban preparados de forma técnica ni didactica para impartir
docencia por medio de la nueva modalidad y con herramientas tecnoldgicas no utilizadas hasta ese momento.
No obstante, un 23.4% de los encuestados si consideraron que la accion educativa de los profesores posibilito
un incremento de la calidad educativa.
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Figura 3. Respuestas al reactivo 4. La accion educativa de los profesores fue oportuna, lo que favorecié la
calidad de la educacion.

0.0

11 Completamente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo
32 = Completamente en desacuerdo

Posteriormente, en la figura 4 se muestran los hallazgos para el reactivo 5, el cual analiza si las actividades y
procesos estipulados fueron adecuados durante la pandemia por COVID-19, lo que posibilitd un aprendizaje
significativo de los estudiantes. Al respecto, el 51.06% de los encuestados se mostraron con criterios en
desacuerdo con el inciso, al percibir que las acciones docentes y los procesos educativos ejecutados durante
la contingencia sanitaria no fueron del todo adecuados por la inexperiencia y falta de preparacion de los
directivos al frente de los procesos y de los propios profesores. Esta situacion no propicié un aprendizaje del
todo significativo por parte de los estudiantes. Sin embargo, en otras estadisticas, el 31.91% de los encuestados
si avalaron la calidad de las actividades y procesos ejecutados, por lo que se propicié un aprendizaje
significativo. Por altimo, un 17.02% de los encuestados tuvo criterios contradictorios o no definidos.

Figura 4. Respuestas al reactivo 5. Las actividades y procesos estipulados fueron adecuados durante la
pandemia por COVID-19, lo que posibilitdé un aprendizaje significativo de los estudiantes.
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Seguidamente, en la figura 5 se analizan las estadisticas arrojadas para el reactivo 6, el cual evalta si los
medios de ensefianza puestos a disposicion de los estudiantes facilitaron el aprendizaje, asi como la
motivacion, satisfaccion con el proceso y el estimulo de la innovacion y la creatividad. En las respuestas de
los sujetos de analisis se destaca que el 76.6% de los encuestados (36 sujetos) consideran que los medios de
ensefianza puestos a disposicion de los estudiantes no contribuyeron a facilitar el aprendizaje, la motivacion,
la satisfaccion con el proceso y el estimulo de la innovacién y la creatividad, siendo el porcentaje negativo
mas alto evidenciado en el cuestionario.

Por el contrario, los medios de ensefianza como las aulas virtuales de ensefianza-aprendizaje y los recursos
abiertos de aprendizaje no en todos los casos eran utilizadas eficientemente, ni se conocia de su existencia.
Ello provoc6 un descontento y falta de motivacion de los estudiantes, afectando la creatividad y la innovacion
como parte del proceso. En cambio, en otras estadisticas, el 12.77% de los encuestados consideraron que si
estaban de acuerdo con el empleo dado a los medios de ensefianza, y que su uso si facilitaba la creatividad, la
innovacion, la motivacion y la satisfaccion, todo lo cual era favorable para lograr un aprendizaje favorable.

Figura 5. Respuestas al reactivo 6. Los medios de ensefianza puestos a disposicion de los estudiantes
facilitaron el aprendizaje, asi como la motivacion, satisfaccion con el proceso y el estimulo de la innovacion
y la creatividad.

6

Completamente de acuerdo

5 De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

= Completamente en desacuerdo

36

Por ultimo, en la figura 6 se procede a la valoracion de los datos obtenidos en las respuestas al reactivo 7. El
mismo hace referencia a si los métodos de ensefianza fueron pertinentes y adecuados, lo que posibilitd la
elevacion de la calidad educativa y un aprendizaje significativo. Igualmente, como en los reactivos anteriores,
la pandemia impactd significativamente en la calidad de la educacion técnica. Para el 63.83% de los
encuestados los métodos de ensefianza no fueron pertinentes ni adecuados, por lo que no contribuyeron a
elevar la calidad de la educacion y lograr un aprendizaje significativo. Ello se debid a la manera tan abrupta
con las que se tuvo que hacer todo, por lo que las experiencias tuvieron que ser obtenidas en todo el tiempo
que durd la pandemia. Adicionalmente, para el 29.79% de los encuestados si hubo concordancia con la
afirmacion del reactivo.
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Figura 6. Respuestas al reactivo 7. Los métodos de ensefianza fueron pertinentes y adecuados, lo que
contribuyd a mejorar la calidad educativa y un aprendizaje significativo.

00
14 Completamente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
30 3 = Completamente en desacuerdo

Etapa 2. Andlisis inferencial respecto a la evaluacion de la connotacion del COVID-19 sobre la educacion
técnica del Ecuador.

En la tabla 2 se muestra el céalculo del Alfa de Cronbach para la aplicacion del cuestionario disefiado a los 47
sujetos de analisis. Se arrojé un valor entre 0,7 y 0,9, lo que evidencia la adecuada consistencia interna del
instrumento. De la misma manera, la normalidad arroj6 un valor de 0,00, que sefiala que el conjunto de datos
no se ajusta a distribuciones normales (Mar-Cornelio et al., 2021). Es por ello que para el andlisis de
correlacion se aplica la técnica de correlacién Rho de Spearman.

Tabla 2. Andlisis de la normalidad del conjunto de datos y fiabilidad del cuestionario.

Variable Confiabilidad (o) Normalidad (Shapiro Wilk)
Estadistico Gl Sig.

Existencia de la pandemia por

COVID-19 ,859 ,134 47 ,000

Calidad de la educacion técnica 816 ,146 47 ,000

Total del instrumento ,824 ,128 47 ,000

Respecto al analisis de correlacién estadistica, en la figura 7 se pueden observar los hallazgos respecto a la
correlacion entre cada variable. En la tabla se especifica la significancia en el analisis de correlacion entre
cada una de las variables. Se arrojé un valor de p<0,05, lo que constata la presencia de correlacion estadistica
significativa entre la existencia del COVID-19 y la calidad de la educacion técnica, la cual es lineal negativa.

El analisis de correlacion posibilitd determinar que para la muestra de estudiantes se alcanzo un coeficiente
de correlacion de -0,871, lo que constata una correlacion sustancial y lineal negativa entre las dos variables
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analizadas (Mar-Cornelio et al., 2021). Ello hace alusion a que a medida que arreciaron los efectos del
COVID-19 en Ecuador, se percibié un decremento significativo en la calidad de la educacion técnica.

Figura 7. Analisis de la correlacion obtenida en el analisis de las variables Existencia de la pandemia por
COVID-19 y Calidad de la educacion técnica.

Innovacidn educativa Calidad de la educacién

Coeficiente de

Existengia de la correlacion 1,000 -.871

Tgﬂdemla por COVID- Sig. (bilateral) . 000

Rho de N 47 47

Spearman Coeficiellzfte de _871 1000
Calidad de la educacién ~ correlacion

técnica Sig. (bilateral) ,000 .

N 47 47

Con los resultados obtenidos coinciden diversos autores e investigadores en las areas de conocimiento de la
educacion, la psicologia, la sociologia y las ciencias del comportamiento, entre otras. Todos los autores
consultados afirman que la existencia del COVID-19 tuvo un impacto significativo en la calidad de la
educacidn técnica en Ecuador (Magsood et al., 2021; Oleas et al., 2022; Rashid & Yadav, 2020).

De acuerdo con Oleas et al. (2022), a raiz del COVID-19, los estudiantes se vieron afectados no solo en su
proceso educativo, sino también en su salud mental, fisica y espiritual. El estudio fue aplicado en la Escuela
Politécnica de Chimborazo en el Ecuador. Los hallazgos de los autores indicaron que en el tiempo de
pandemia en los estudiantes se identificd un conjunto de emociones de efecto negativo como los miedos, el
estrés y la ansiedad, los cuales provocaron un impacto psicolégico grave incidido desde varios &mbitos, en
los que se destaca el familiar, el social y el educativo. Todo ello incidi6 en su desempefio académico,
afectandose la percepcidon de la calidad educativa, como fue constatado en la presente investigacion para la
motivacion, la satisfaccion, la innovacion y la creatividad.

Por otro lado, Armas y Morocho (2021) hacen un estudio sobre la connotacion del COVID-19 sobre la
educacion universitaria mediante la modalidad virtual. Sus resultados indicaron que el sector educativo se vio
fuertemente afectado por los efectos sociales, econdmicos y politicos por la declaratoria de emergencia
sanitaria. Todo ello provoco la necesidad de disefiar estrategias hacia el interior de los centros educativos para
solventar los efectos negativos en el ambito formativo del estudiantado. Con estas afirmaciones coinciden
Armas y Morocho (2021), los cuales en el trabajo de intervencion con las encuestas constatan la existencia
de todos estos problemas y de la necesidad inminente de su erradicacion. Del mismo modo, estos hallazgos
son coincidentes con Khlaif & Salha (2020), Murillo & Duk (2020), Soria-Caiza et al. (2020).

En este orden de discusion, Duefias et al. (2020) afirman que el empleo de las tecnologias en los entornos
educativos en el Ecuador ha tenido una alta incidencia para adaptarse y sobreponerse a los efectos del COVID-
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19. Pese a los embates sufridos por el sistema educativo durante 2020 y 2021, se ha evidenciado que en
Ecuador se vive una nueva normalidad basada en una instruccion virtual, la cual es el futuro de la educacion
y de la cual se han obtenido numerosas ensefianzas. Con estos resultados también se coincide en la
investigacion, donde en las encuestas aplicadas se hace énfasis en varios momentos en la actitud y la aptitud
necesitada por estudiantes y profesores para el aprovechamiento de manera significativa de las herramientas
tecnoldgicas para lograr un aprendizaje significativo, donde una brecha a aprovechar ain mas son los recursos
educativos abiertos (Ortega et al., 2021; Valdés et al., 2018).

Adicionalmente, Logioia et al. (2021) desarrollaron un conjunto de estrategias en el &mbito socio-pedagdgico
para ser empleadas en la educacién en linea como acciones favorables para que pudieran ser mitigados los
efectos del COVID-19 en Ecuador. Sus necesidades coinciden con los hallazgos reportados en este trabajo,
para lo cual toman acciones que les permitan un mejoramiento en la calidad educativa. Para ello, hacen uso
de herramientas tecnoldgicas para soportar las modificaciones a realizar en la educacion. Las conclusiones
arribadas indican que las estrategias desarrolladas van dirigidas fundamentalmente a lograr la retencién
estudiantil, asi como un conjunto de acciones para la planificacion de las actividades educativas en linea. Con
estos hallazgos coinciden los autores de la investigacion.

Conclusiones

Luego de realizada la investigacion se procede a determinar las principales conclusiones obtenidas. En tal
sentido, se analizd el impacto que tiene el COVID-19 sobre la calidad de la educacion técnica del Ecuador.
Del mismo modo, como parte de este andlisis se pudo evaluar el cumplimiento de la hipétesis que rigio la
ejecucidn de la investigacion, en donde se pudo comprobar que la existencia de la pandemia por COVID-19
si impact6 de manera significativa en la calidad de la educacion técnica del Ecuador. En los resultados se
arrojo una correlacion lineal negativa entre las variables: Existencia de la pandemia por COVID-19 y la
Calidad de la educacion técnica.

Particularmente, como parte del estudio, el 100% de los estudiantes encuestados pertenecientes a la educacion
técnica se vieron afectados con la existencia del COVID-19 durante 2020 a 2022, debido a que nadie resultd
exento de los cierres de los centros educativos, asi como de los cambios de las modalidades de ensefianza.
Todo ello trajo consigo cambios sustanciales en los procesos educacionales, asi como afectaciones al
estudiantado y el profesorado.

En los principales resultados mostrados y discutidos se evidencia que el 68.09% de los estudiantes
encuestados consideran que no se ha percibido que la accion educativa de los profesores haya sido oportuna
en el periodo, lo que no ha favorecido la calidad de la educacion como se esperaba. Estos resultados han sido
coincidentes con otros hallazgos discutidos en la literatura. Ante estas problematicas se visualizan como
posibles soluciones la capacitacion continua y progresiva de los educandos y educadores en el empleo de las
TIC, asi como en una mayor preparacién técnica y didactica para favorecer el trabajo colaborativo y en equipo,
asi como la comunicacion efectiva.
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Adicionalmente, para el 51.06% de los encuestados las actividades y procesos estipulados no fueron
percibidos como adecuados durante la pandemia por COVID-19, lo que se considera que imposibilité un
aprendizaje significativo de los estudiantes. Esta aseveracion también fue constatada en la literatura
especializada consultada, detectdndose como principal afectacion o impedimento la manera como irrumpio
el COVID-19 en la vida de las personas. Debido a ello, los procesos y actividades tuvieron que irse adecuando
en la marcha, asi como la administracion del recurso humano, para lograr mantener la preparacion de las
personas en todos los niveles de la ensefianza.

Ademas, como otro hallazgo sustancial a presentar, el 76.6% de los sujetos de andlisis respondieron que los
medios de ensefianza puestos a disposicion de los estudiantes no facilitaron de forma efectiva el aprendizaje,
la motivacion, la satisfaccion con el proceso, la creatividad y la innovacion. Ello se debid, entre otras causas,
a la poca aptitud y actitud del profesorado en la utilizacion de las herramientas de caracter tecnoldgico, las
aulas virtuales y los recursos de aprendizaje digitales. No obstante, las cuestiones econdmicas también
afectaron con este reactivo, si bien no todos los estudiantes tenian una computadora y conexion a internet
estable para su participacion en clases.

En adicion a los resultados mostrados en el reactivo anterior, se considera oportuno enfatizar que la suspension
de las préacticas en los talleres y laboratorios de las instituciones educativas, asi como las préacticas
preprofesionales, han imposibilitado la obtencién de las competencias y habilidades técnicas requeridas en
los estudiantes. Estas habilidades no han sido posible obtenerse mediante el empleo de las herramientas
digitales utilizadas. Ademas de ello, la falta de preparacién en el dmbito tecnolégico de estudiantes y
profesores, ha significado que los estudiantes experimenten mayores deficiencias al momento de su
graduacion y para afrontar el mundo laboral. La situacion anterior los ha llevado a ser sujetos activos en su
propio aprendizaje, a partir de la participacion en cursos, talleres y capacitaciones que les ayuden a
perfeccionar sus habilidades y competencias técnico-profesionales.

Por Gltimo, para el 63.83% de los encuestados los métodos de ensefianza tampoco fueron del todo pertinentes
y adecuados, lo que no contribuyé a mejorar la calidad educativa y un aprendizaje significativo del
estudiantado, debido al poco uso dado hasta el momento a las plataformas virtuales, a la metodologia del
Blended Learning y al Aula Invertida, aspectos clave y que afectaron la calidad educativa y los aprendizajes
significativos de los educandos. Con estos resultados también coinciden las investigaciones consultadas.

Por todo ello, para trabajos futuros se recomienda la profundizacion en el estudio de metodologias como
Blended Learning, el empleo de recursos abiertos de aprendizaje, asi como en el mejoramiento de la actitud
y aptitud de los profesores en el empleo de las TIC. En un contexto regido por la Cuarta Revolucion Industrial,
la tecnologia constituye la clave para mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y los
aprendizajes significativos de los estudiantes, que deje atras viejos estereotipos y métodos tradicionales que
ralentizan las experiencias educativas y no favorecen la estimulacion de habilidades muy importantes
actualmente como la creatividad y la innovacion. De esta manera, se podra lograr la motivacion y satisfaccion
de los estudiantes con el nuevo modelo educativo.
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