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Resumen

Para apreciar plenamente la importancia de la investigacion juridica en el ambito educativo, es crucial
entender que la ciencia juridica, al ser una inferencia dogmatica, representa una actividad intelectual
intrasistematica, arraigada en la estructura misma del sistema juridico. En este contexto, se valora la
investigacion cualitativa como un medio fundamental para acceder al conocimiento cientifico tanto para el
estudiante de derecho como para el futuro profesional del campo legal. La investigacion se llevo a cabo en la
sede de UNIANDES en Babahoyo, involucrando a estudiantes de tercer semestre. Este estudio proporciono
un valioso acercamiento al tema, destacando la relevancia de la investigacion cualitativa en el proceso
educativo de los futuros juristas. Las conclusiones generales del estudio resaltan la importancia de los modelos
cualitativos de investigacion en el desarrollo de investigaciones en el &mbito de las ciencias juridicas. Los
resultados de esta investigacion ofrecen una perspectiva esclarecedora sobre como la aplicacion de enfoques
cualitativos puede enriquecer el conocimiento y la comprension del derecho. Ademas, subrayan la necesidad
de integrar la investigacion juridica en el curriculo educativo para preparar a los estudiantes de derecho de
manera mas completa y efectiva para los desafios del ejercicio profesional. En ultima instancia, este estudio
destaca la trascendencia de la investigacion juridica como parte integral del proceso educativo en la formacion
de juristas competentes y reflexivos.
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Abstract

To fully appreciate the importance of legal research in the educational field, it is crucial to understand that
legal science, being a dogmatic inference, represents an intrasystematic intellectual activity, rooted in the
very structure of the legal system. In this context, qualitative research is valued as a fundamental means of
accessing scientific knowledge for both the law student and the future professional in the legal field. The
research was carried out at the UNIANDES headquarters in Babahoyo, involving third semester students.
This study provided a valuable approach to the topic, highlighting the relevance of qualitative research in
the educational process of future jurists. The general conclusions of the study highlight the importance of
qualitative research models in the development of research in the field of legal sciences. The results of this
research offer an insightful perspective on how the application of qualitative approaches can enrich
knowledge and understanding of the law. Furthermore, they underscore the need to integrate legal research
into the educational curriculum to prepare law students more fully and effectively for the challenges of
professional practice. Ultimately, this study highlights the importance of legal research as an integral part
of the educational process in the formation of competent and reflective jurists.
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Introduccion

La Educacion Superior enfrenta retos importantes en la formacion de las nuevas generaciones, las carreras de
Derecho no escapan a esta significativa realidad observandose falta de elementos bésicos sobre la
investigacion cientifica que les permita a los estudiantes una mejor comprension de los fendmenos sociales
que en la actualidad se manifiestan de manera creciente.

Existen falencias en la preparacion de los estudiantes, aun cuando en los primeros semestres reciben
investigacion cientifica basica e investigacion accion; es precisamente la investigacion juridica la que
trabajada sistematica y conscientemente puede resolver los problemas presentes.

El Derecho es considerado como ciencia por ser una rama del saber humano constituida por conocimientos
objetivos y verificables sobre una materia determinada que son obtenidos mediante observacion y la
experimentacion, la explicacion de sus principios y causas y la formulacion y verificacion de hipétesis y se
caracteriza, ademas, por la utilizaciéon de una metodologia adecuada para el objeto de estudio y la
sistematizacion de los conocimientos.

El sistema dual de formacién profesional en las ciencias juridicas, parte de la premisa de la investigacion
como elemento que refuerza y fundamenta el desempefio del estudiante, quien incorpora esta competencia, a
su actuacion cotidiana como mecanismo resolutorio ante cualquier situacién problémica.
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Los enfoques o paradigmas de la investigacion en ciencias sociales se suelen dividir en dos grandes grupos:
el primero se refiere a las investigaciones cuantitativas, mismas que se interesan por medir la cantidad o la
recurrencia de un fendmeno social determinado, las veces que se repite, su incidencia estadistica y las
proyecciones futura con base en la aplicacion de diferentes metodos de investigacion, especialmente de la
encuesta y los experimentos sociales. El segundo enfoque agrupa a las investigaciones de tipo cualitativas,
que a diferencia de las anteriores no le interesa tanto la cantidad relacionada con diversos aspectos del
fendmeno, si sus cualidades o caracteristicas, para lo que recurre a métodos de investigacion adecuados a ese
enfoque.

Para realizar una comparacion sistematica entre ambos paradigmas se pueden utilizar diferentes criterios, tal
como los desarrolla Monje Alvarez Carlos (2011) en su estudio Metodologia de la investigacion cuantitativa
y cualitativa (pag. 11). Segun su opinion, la metodologia cualitativa seria inductiva (parte de datos para
desarrollar comprensidn, conceptos Yy teorias), holistica (tiene como objeto de estudio a personas, escenarios
y grupos no reductibles a variables), naturalista (utiliza la informacion de modo natural y no intrusivo),
descriptiva (observa y describe los fendmenos) y comprensiva (no busca la verdad o moralidad, sino la
perspectiva del actor social).

Este tipo de investigaciones, aunque son comunes en las ciencias sociales, no se aplican de igual modo en las
ciencias especificas; por ejemplo, en la dogmatica juridica tradicional (la ciencia juridica por excelencia, que
es una ciencia social), la aplicacion de la metodologia cualitativa tiene fuertes limitaciones, puesto que el
objeto de estudio de la dogmatica juridica no son las relaciones sociales o los actores que en ellas intervienen,
sino el Derecho vigente, salvo que se trate de una investigacion de sociologia juridica donde tanto la
investigacion cualitativa como la cuantitativa pueden ser empleadas apropiadamente, sobre todo en las
investigaciones relacionadas con los operadores del Derecho y el analisis de casos (Gordillo, 1997, pags. 67-
69).

Caracteristicas de la investigacion Juridica
Segun Bailo, G. y Levrand (2018) consideran las principales concepciones de la investigacion juridica:

e Complejidad del funcionamiento de los sistemas juridicos actuales. Parte de esta complejidad proviene
de la interaccion de los mismos con la ciencia y la tecnologia.

e Articulacion entre ciencia, tecnologia, politica y derecho. Ello permite visualizar de forma novedosa
las relaciones entre los mismos, tanto que la vision que se propone es ecuanime en el analisis de cada
uno de ellos.

La relacion entre los expertos y la evidencia cientifica y los procesos judiciales ha sido poco estudiada en el
ambito juridico. En este sentido, las representaciones de la ciencia dentro del proceso judicial no han recibido
mayor atencion por los juristas, a pesar de la importancia de las mismas en la argumentacion legal. El anélisis
de los procesos para crear o desacreditar evidencia en forma visual dan cuenta de nuevas formas de integracion
de la ciencia al proceso judicial, notablemente vinculada con las nuevas tecnologias y las nuevas formas de
comunicacion (Bailo, G. y Levrand. 2018).

La necesaria mediacion de expertos en la traduccion del lenguaje cientifico a los legos (entre ellos el propio
juez) y el rol que los propios jueces juegan en la legitimizacion de la evidencia cientifica como confiable,
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permite un nuevo enfoque sobre el rol del juez, y las competencias del mismo, que ain queda por ser
descubierto en nuestro ambito (Bailo, G. y Levrand. 2018).

Existen modos institucionalizados de conocer las cosas dentro de la ciencia, y que también son propios de la
tecnologia. Estos han sido socializados por los actores expertos y reproducidos en un contexto diferente, el
juridico—politico. A través de las instituciones se solidifico la forma de interpretar la evidencia y se
estandarizaron los métodos analiticos, todo lo cual se plasmaba en el contenido de las leyes.

Investigacion juridico

Realidad normatima - formal

Investigacion juridico
social

Objeto juridico Realidad empirica

Realidad empirico .
normativo Investiaacion intearal

Figura 1. El objeto de investigacion juridica.
Fuente: Elaboracion propia.

Objetivo general: Aplicar los procesos generales de la investigacion a las particularidades de la investigacion
juridica para contribuir a la solucién de problemas sociales de la realidad, a partir de los fundamentos teéricos
- epistemoldgicos y metodoldgicos de la investigacion cualitativa, y en su especificidad del estudio de casos,
en su relacion con el entorno juridico.

Objetivos especificos.

1 Identificar los conceptos, procesos y métodos de la investigacion juridica para contribuir a la solucion
de problemas sociales de la realidad, desde las concepciones de la metodologia de la investigacion y
la epistemologia de la ciencia juridica.

2 Aplicar los procesos, métodos y procedimientos de la investigacion juridica para contribuir a la
solucion de problemas sociales de la realidad, a partir de los fundamentos tedricos- epistemolégicos y
metodoldgicos de la investigacion cientifica y la especificidad del estudio de casos como método de
la investigacion cualitativa.

3 Actuar con responsabilidad en el desarrollo de procesos investigativos, con el propésito de contribuir
a la solucion de problemas sociales, en correspondencia la realidad objetiva de su entorno.
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Materiales y métodos

En el estudio realizado se logro vincular a los estudiantes con la comunidad, contribuyendo a dar respuestas
oportunas a situaciones especificas relacionadas con su formacion profesional. “Maltrato fisico y psicologico
infantil, violando el derecho a la integridad personal de los nifios, nifias y adolescentes en el sector 5 esquinas
de la parroquia Camilo Ponce”, “Negligencia y el abandono infantil y su incidencia en el aprendizaje de los
nifos de la ciudadela Carlos Alvarado”, “Negligencia médica en infantes en el hospital Martin Icaza y sus
consecuencias en el normal desarrollo del nifo” y “La violencia intrafamiliar y las consecuencias en el normal
desarrollo de nifios, nifias y adolescentes en la parroquia El Salto”, todos del canton Babahoyo en la provincia
de los Rios, permitieron contribuir con propuestas concretas a la posible solucidn de entornos complejos desde
la perspectiva de estudiantes de tercer afio de la carrera de Derecho.

Caracteristicas de la investigacion cualitativa; su aporte a la investigacion juridica.

A partir de los presupuestos anteriores, se puede afirmar, que la investigacion cualitativa puede ser mejor
definida por contraste con la investigacion cuantitativa: asi, mientras la primera “evita la cuantificacion”, en
la segunda ““se recogen y analizan datos cuantitativos sobre variables”; desde el punto de vista metodolédgico,
los investigadores que siguen el primer enfoque “utilizan técnicas como la observacion participante y la
entrevista no estructurada”, mientras los que usan el segundo recurren a “muestras para hacer inferencia a una
poblacion de la cual toda muestra procede”, cuantifican previamente los resultados y establecen relaciones
entre variables (Pita Fernandes & Pértegas Diaz, 2002, pag. 1).

Al margen de esas diferencias generales, ambos enfoques comparten algunos rasgos comunes, de los que los
autores Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010, pag. 4) sefialan “cinco fases
similares o relacionadas entre si”’, que son los siguientes:

Llevan a cabo la observacion y evaluacion de fenémenos.

Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y evaluacion realizadas.
Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento.

Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del analisis.

Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y fundamentar las
suposiciones e ideas; o incluso para generar otras.

Eso en cuanto a semejanzas; por lo que se refiere a las caracteristicas de la investigacion cualitativa, los
autores hacen una distincién entre lo que se refiere a las investigaciones propiamente dichas y las que
caracterizan a los investigadores que utilizan ese enfoque; en cuanto a la investigacion afirman que
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010, pags. 8-9):

e Larevision de la literatura puede ser al inicio o en cualquier etapa del proceso, ya que con frecuencia
es necesario regresar a etapas previas.

e Lamuestra, la recoleccién y el analisis son fases que se realizan practicamente de manera simultanea.

e Se plantea un problema, pero no se sigue un esquema previamente definido.

e Por lo general no se prueban hipotesis, puesto que se generan durante el proceso y van refinandose
conforme avanza la investigacion.
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e Se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni completamente predeterminados.

e Elinvestigador cualitativo utiliza técnicas para recolectar datos, como la observacion no estructurada,
entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupo, evaluacién de experiencias
personales, registro de historias de vida, e interaccion e introspeccion con grupos o comunidades.

Resultados y discusion

Paradigmas y teorias de la investigacion cualitativa

La idea de paradigmas en el campo de la teoria de las ciencias fue introducida en el discurso cientifico por el
tedrico norteamericano Thomas S. Khun en su libro La estructura de las revoluciones cientificas, publicado
en el afio 1969, y desde entonces su uso se ha extendido con diversos significados. En una primera acepcion
no cientifica, el concepto paradigma puede hacer referencia a un modelo o una forma de comportamiento que
se considera bueno, valioso o preferible a cualquier otro, y en tal sentido, expresa un juicio de valor que no
seria verdadero o falso, sino aceptable o no.

En una segunda acepcion, gramatical o filologica, segiin la RAE (2019), paradigma es una “teoria o conjunto
de teorias cuyo nucleo central se acepta sin cuestionar y que suministra la base y el modelo para resolver
problemas y avanzar en el conocimiento”.

En el contexto de la filosofia de la ciencia y la teoria cientifica, el término paradigma hace referencia al ntcleo
basico de lo aceptado por la comunidad cientifica en una rama del saber en un momento determinado, a un
modelo cominmente seguido y no cuestionado por los investigadores que se dedican a un campo especifico
del saber; en campo del Derecho a esa idea de paradigma se la identifica por lo general con la dogmatica
juridica, a la que hace referencia bajo el rotulo de “doctrina”, una forma abreviada de referirse al saber
sistematizado y aceptado por la comunidad juridica (Isern, 2008).

Lo opuesto al paradigma es la revolucién cientifica, momento extraordinario que se configura cuando la
mayor parte de la comunidad cientifica deja de seguir los estdndares tradicionales hasta el punto de que
revoluciona las formas tradicionales de hacer ciencia y comienza a fundamentar un nuevo paradigma, lo que
marca la diferencia entre ciencia normal (el paradigma), y la ciencia extraordinaria (que da lugar a la
revolucién cientifica).

La digresion anterior es importante para comprender los diferentes modelos, teorias o paradigmas de la
investigacion cualitativa, y cuéles son los elementos diferenciadores fundamentales que determina que se siga,
0 se describa una u otra manera de trabajar dentro del paradigma general de la investigacion cualitativa. Lo
que diferencia en primer lugar a los diferentes modelos de investigacion cualitativa es el método de
investigacion que se utilice, lo cual depende de otras variables como el problema de investigacion los
objetivos, el nivel de profundidad y extension que se desea alcanzar con la investigacion, asi como el posible
uso que se espera hacer de los resultados obtenidos.

En un trabajo realizado por un grupo de investigadores (Ramirez Robledo, Arcila, Buritica, & Castrillo, 2004,
pags. 102-115): se definen los siguientes modelos de la investigacion cualitativa: Estudio de caso.
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“Utiliza como herramientas fundamentales para su abordaje la descripcion, la interpretacion y la
evaluacion y toma al caso como unidad de investigacion que puede ser estudiado en si mismo o en
relacion con otro”. En las ciencias juridicas el estudio de casos tiene la particularidad de que se refiere
a casos reales que deben enfrentar de manera cotidiana los operadores del Derecho; casos que
representan un punto critico de un conflicto social que no pudo prevenirse o resolverse por otras vias
de integracion social o de alternativas al sistema de justicia, y que conducen a que sea el Estado, a
través del sistema judicial, quien dé una respuesta definitiva al conflicto entre las partes, misma que
deben cumplir de forma obligatoria lo dispuesto por el 6rgano de justicia, y que obliga tanto a las
partes de conflicto como al resto de la sociedad. Por lo general, en las ciencias juridicas en el estudio
de casos se utiliza como objeto de estudio las decisiones de los tribunales de ultima instancia (corte
constitucional, tribunal supremo o tribunal provincial), cuyos resultados sirven tanto para las
decisiones futuras del resto de tribunales como para los estudiosos del Derecho (Schauer, 2013, pags.
51-71).

Etnometodologia.

“Explica los mecanismos, que llevan a cada cual a dar por sentado ciertos sucesos sobre los cuales
se construyen después los significados, es decir, las personas, como poseedoras de practicas
linguisticas y de competencias interactivas se convierten en medios a través de los cuales se hace
posible observar y registrar los rasgos de la realidad de la vida cotidiana”. Este modelo es de menor
aplicacion en las ciencias juridicas, pues se limita a las investigaciones de caracter sociol6gico
relativas a los operadores de justicia o sus auxiliares (jueces, abogados, fiscales, policias,
funcionarios de prisiones, notarios) o a los sujetos de relaciones juridicas concretas (delincuentes,
comerciantes, banqueros, propietarios, usureros); en todos los casos el modelo sirve para caracterizar
el perfil de cada uno de esos sujetos desde el punto de vista de como cumplen sus roles como sujetos
del Derecho que ocupan diferentes posiciones (Soriano, 1997, pags. 420-437).

El grupo de discusién.

“Se nutre de las técnicas de conversacion, de la entrevista grupal, de los grupos focales y de la
entrevista en profundidad, conserva una identidad propia y un papel destacado en la investigacion
social en general, se utiliza para captar las percepciones y representaciones ideoldgicas, valores,
formaciones imaginarias y afectivas dominantes en un determinado grupo o clase social”. En las
ciencias juridicas, este modelo se utiliza por lo general en la aplicacion de entrevistas no
estandarizadas a los operadores del Derecho, sus auxiliares y los sujetos de las relaciones juridicas
mencionadas en el modelo anterior. Su prop6sito cominmente es conocer la opinidn de los sujetos
mencionados respecto de algin tema en particular, como pueden ser la deficiencia del Derecho
vigente, su eficacia, eficiencia, justica y en general los criterios de valoracidn usuales en las ciencias
juridicas.

La historia oral.

Se utiliza para la “recuperacion sistematica de un corpus de informacion oral, que poseen los sujetos sociales
que vivieron un hecho histérico o una situacién en un contexto sociocultural, que el investigador pretende
comprender desde el discurso de sus protagonistas.” Como aplicacion este modelo a las investigaciones
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cualitativas en las ciencias juridicas se puede considerar el estudio del testimonio de las personas que
intervienen en un proceso penal; por ejemplo, en cuyo expediente cada una de las partes que intervienen o los
terceros interesados exponen su punto de vista sobre el conflicto que debe resolver el tribunal después de
apreciar y valorar las pruebas en la audiencia. También es frecuente su uso en el estudio de las victimas de
delitos especialmente sensibles como abusos sexuales, violacion, acoso laboral o acoso escolar; cuando las
victimas son nifios, nifias o adolescentes la historia oral ocupa un lugar fundamental para reconstruir los
hechos y determinar su verdadera dimension.

Investigacion documental.

Incluye el andlisis de cualquier tipo de documento relacionado con la investigacion: “relatos histdricos o
periodisticos, obras de arte, fotograficas, memorandos, registros de acreditacion, transcripciones de television,
periodicos, folletos, agendas, notas de reuniones, audio y videocintas, extractos presupuestarios, estados de
cuenta, apuntes de profesores y estudiantes y discursos, entre otros, los cuales pueden convertirse en material
importante para la realizacion de una investigacion, que de otra forma no podria darse cuenta”.

Este es el modelo de investigacion cualitativa por excelencia en las ciencias juridicas, cuyo objeto de estudio
fundamental son los documentos de todo tipo (tratados de doctrina juridica, documentos histdricos, leyes en
sentido general, expedientes judiciales, notariales, actas de diferentes tipos, archivos judiciales, notariales,
fiscales, policiales...), mismos que son analizados para una mejor aplicacién del Derecho vigente, para la
elaboracion de un Derecho coherente con las relaciones sociales, o para sistematizar los conocimientos
propios de las ciencias juridicas particulares.

Observacion participante.

Es una “técnica de recoleccion de informacion utilizada ampliamente por diferentes enfoques investigativos
porque hace posible obtener la informacion del comportamiento tal y como ocurre y porque proporciona
informacion, que, de otra manera, seria imposible obtener. EI observador, entonces, participa de la vida del
grupo o de la localidad o de la organizacioén que estudia”. Es el tipico caso del operador del Derecho os sus
auxiliares que desde su propia posicién participan como investigadores y observan de manera sistematica,
metodica y ordenada al resto de los operadores juridicos con el propoésito de construir un perfil que describa
su comportamiento y reacciones ante situaciones particulares, y pueda predecir su comportamiento futuro.

Investigacion accién participativa (1AP).

Es una “una reflexion tedrica metodologica y como un método de accion politica, procesos regidos por los
siguientes criterios: autenticidad y compromiso del investigador con los intereses de la comunidad...también
se la considera por una parte como una estrategia metodolégica que involucra a la comunidad en el
conocimiento y solucion de sus problemas y como una practica social cuyo sentido y finalidad es la
transformacion social desde un interés emancipatorio o liberador.... El fin u objetivo que quiere alcanzar la
IAP es lograr la sensibilidad y concientizacion de la comunidad sobre sus problemas y la capacidad que ella
tiene de darles solucion. Esto comprende el conocimiento de las causas externas a tal capacidad, fuera de los
limites geogréaficos y humanos de la comunidad”. En el caso de las ciencias juridicas, es de gran aplicacion
en los estudios de sociologia politica, procesos electorales, comportamiento electoral y accion de los partidos
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politicos y grupos organizados cuya participacion directa con la comunidad les permite presentar sus
propuestas y solicitar sus votos o apoyo para ocupar cargos publicos.

Codificacion y procesamiento de materiales cualitativos.

La codificacion y procesamiento de materiales cualitativos es un proceso que se realiza una vez aplicado
cualquier de los modelos de investigacion cualitativa explicados en el andlisis anterior. En este tipo de
investigaciones, donde no existe un es quema rigido guiado por pasos sucesivos, sino que se puede avanzar y
retroceder a etapas previas, y donde la recoleccion y el anélisis son fases que se realizan préacticamente de
manera simultanea, el analisis de los datos no es una fase o etapa determinada del proceso, sino un “proceso
en continuo progreso, dindmico y creativo que se da en simultaneo con la recoleccion, la codificacion y la
interpretacion y escritura narrativa de los datos” (Acevedo, 2011, pag. 1).

Desde esa perspectiva, la codificacion y procesamiento de los datos puede ser una actividad que se realiza
durante todo el proceso de investigacion, a partir de la elaboracion de instrumentos de recogida y catalogo de
informacion, la interpretacion de los datos iniciales que conducen al a busqueda de otros nuevos, su
clasificacion en categorias, niveles, extension, profundidad, campo de aplicacion entre otros. Por su parte el
procesamiento de los datos es concomitante con la redaccion del informe de la investigacion, donde el
investigador debe exponer razonadamente sus argumentos, los datos en que se fundan y las conclusiones que
deduce de ellos. El procesamiento, en resumen, es el uso de los datos recopilados y codificados para
fundamentar las conclusiones del informe de investigacion.

Entrevista en la investigacion cualitativa.

La entrevista es una préactica cotidiana que se realiza en diferentes contextos o escenarios, siempre con el
proposito de intercambiar informacion entre una persona que requiera conocer la opinion del sujeto de interés
sobre un tema concreto (el entrevistador), y otra cuya experiencia, posicién, relaciéon con los hechos
investigados o estatus social o institucional, resultan de interés para el desarrollo de la investigacion. Esa
primera apreciacion se corresponde con la opinion de Hernandez Sampieri y demas coautores (2010, pag.
418), quienes definen de manera preliminar a la entrevista como “como una reunidon para conversar ¢
intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)”.
En la entrevista, sostienen los autores, “a través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicacién y la
construccion conjunta de significados respecto a un tema”.

Las principales caracteristicas de la entrevista en la investigacion cualitativa se pueden resumir en las
siguientes (Vargas Jiménez, 2012, pag. 123):

e La entrevista cualitativa es una extension de una conversacion normal con la diferencia que uno
escucha para entender el sentido de lo que el entrevistador dice.

e Los entrevistadores cualitativos estan inmersos en la comprensién, en el conocimiento y en la
percepcion del entrevistado, mas que en categorizar a personas o eventos en funcién de teorias
acadéemicas.

e Tanto el contenido de la entrevista como el flujo y la seleccion de los temas cambian de acuerdo con
lo que el entrevistado conoce Y siente.

En la investigacion cualitativa se pueden aplicar al menos tres tipos de entrevistas:
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Estructuradas: en estas el investigador en trance de entrevistador “realiza su labor con base en una guia de
preguntas especificas y se sujeta exclusivamente a esta- el instrumento prescribe qué cuestiones se
preguntaran y en qué orden (Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2010, pag. 418).
Para realizarla el investigador lleva a cabo una planificacion previa de todas las preguntas que quiere formular.
Prepara un guion con preguntas realizado de forma secuenciada y dirigida; durante su desarrollo el
entrevistado no podra realizar ningun tipo de comentarios, ni realizar apreciaciones. Las preguntas seran de
tipo cerrado y sélo se podré afirmar, negar o responder una respuesta concreta y exacta sobre lo que se le
pregunta. En este tipo de entrevista “todas las preguntas son respondidas por la misma serie de preguntas
preestablecidas con un limite de categorias por respuestas. Asi, en este tipo de entrevista las preguntas se
elaboran con anticipacién y se plantean a las personas participantes con cierta rigidez o sistematizacion”
(Vargas Jiménez, 2012, pags. 125- 126).

Semiestructuradas: este tipo de entrevistas, en el marco de las investigaciones cualitativas, “se basan en una
guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados- es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010, pag. 418). El
investigador antes de la entrevista se prepara un guion tematico sobre lo que quiere que se hable con el
informante. Las preguntas que se realizan son abiertas. El informante puede expresar sus opiniones, matizar
sus respuestas, e incluso desviarse del guion inicial pensado por el investigador cuando se atisban temas
emergentes que es preciso explorar. El investigador debe mantener la atencidn suficiente como para introducir
en las respuestas del informante los temas que son de interés para el estudio; debe enlazar la conversacion de
una forma natural.

Durante el transcurso de la misma, el investigador puede relacionar unas respuestas del informante sobre una
categoria con otras que fluyen en la entrevista y construir nuevas preguntas que relacionen temas y respuestas.
Este tipo de entrevista “puede proveer una mayor amplitud de recursos con respecto a los otros tipos de
entrevista de naturaleza cualitativa. El esquema de preguntas y secuencia no esta prefijado, las preguntas
pueden ser de caracter abierto y el entrevistado tiene que construir la respuesta; son flexibles y permiten mayor
adaptacion a las necesidades de la investigacion y a las caracteristicas de los sujetos, aunque requiere de mejor
preparacion por parte de la persona entrevistadora, la informacion es mas dificil de analizar y requiere de mas
tiempo” (Vargas Jiménez, 2012, pag. 126).

No estructuradas abiertas: en opinion de Hernandez Sampieri y coautores, “las entrevistas abiertas se
fundamentan en una guia general de contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla (él
o ella es quien maneja el ritmo, la estructura y el contenido)” (2010, pag. 418); pude definirse como entrevista
en profundidad que se realiza a través de reiterados encuentros cara a cara entre el entrevistador y los
informantes, dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus
vidas, experiencias o situaciones, tal y como las expresan con sus propias palabras. En este tipo de entrevistas
el investigador es el instrumento de la investigacion y no el protocolo o formulario de la entrevista. Su rol
implica no sélo obtener respuestas, sino también aprender que preguntas hacer y como hacerlas. Requiere de
varios encuentros con los informantes, el avance es lento, trata de aprender lo que es importante para los
informantes antes de enfocar los intereses de la investigacion. La historia de vida o la autobiografia
sociologica utilizan este tipo de entrevista (Vargas Jiménez, 2012, pag. 130).
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Las diferencias sefialadas entre los diferentes tipos de entrevistas, Hernandez Sampieri y coautores distinguen
las que denominan “caracteristicas esenciales de las entrevistas cualitativas”, mismas que resumen en las
siguientes (2010, pag. 419):

e El principio y el final de la entrevista no se predeterminan ni se definen con claridad, incluso las

entrevistas pueden efectuarse en varias etapas. Es flexible.

Las preguntas y el orden en que se hacen se adecuan a los participantes.

La entrevista cualitativa es en buena medida anecddtica.

El entrevistador comparte con el entrevistado el ritmo y la direccion de la entrevista.

El contexto social es considerado y resulta fundamental para la interpretacion de significados.

e El entrevistador ajusta su comunicacion a las normas y lenguaje del entrevistado. La entrevista
cualitativa tiene un caracter amistoso.

e Las preguntas son abiertas y neutrales, ya que pretenden obtener perspectivas, experiencias y
opiniones detalladas de los participantes en su propio lenguaje.

Como conclusion de este apartado se puede sefialar, que en la investigacion cualitativa, la entrevista como
instrumento de recogida de informacidn constituye un recurso fundamental, porque a través de ella se puede
obtener informacion directa de los sujetos de interés cuya experiencia, conocimientos, estatutos social o
institucional o funciones que realiza lo convierten en una fuente de conocimientos y datos concretos que
contribuyen a validar los resultados de la investigacion, a asegurar la objetividad de los resultados y la
pertinencia de su posible aplicacion practica. También en ella juega un papel fundamental las habilidades que
posea el entrevistador, sus conocimientos del tema y la direccion en que necesita encaminar la entrevista para
obtener la informacion relevante para su investigacion; si no logra crear un clima de confianza empatia es
dificil que alcance resultados satisfactorios.

La induccién cualitativa.

Aunque es posible hablar de la induccion como un método de investigacion independiente y autonomo, lo
comun es que sea utilizado como parte del binomio induccién-deduccion, hasta el punto de que en algunas
investigaciones se consideran un solo método con dos fases distintas que tienen puntos de partida opuestos,
pero se encuentran en un punto de convergencia. Las caracteristicas comunes, que se expresan a traveés de “las
reglas del método induccion-deduccion”, serian las siguientes (UNAM, 2019):

e Observar como ciertos fendmenos estan asociados y por induccion intentar descubrir la ley o los
principios que permiten dicha asociacion.

e A partir de la ley anterior, inducir una teoria abstracta que sea aplicable a fendmenos distintos de los
que se partio.

e Deducir las consecuencias de la teoria con respecto a esos nuevos fendmenos.

e Efectuar observaciones o experimentos para ver si las consecuencias son verificadas por los hechos.

e Dicho método considera que entre mayor sea el nimero de experimentos realizados, mayores seran
las probabilidades de que las leyes resulten veridicas.

Con respecto al induccion, una aproximacion sugiere que se trata de un metodo de investigacion que solo
puede ser aplicado una vez obtenidos y codificados los principales datos de la investigacion, pues

260



mailto:alema.pentaciencias@gmail.com

-~
Revista Cientifica Arbitrada Multidisciplinaria PENTACIENCIAS. Vol. 6, Nam. 3. (Abril-Junio 2024) Pag 250-264. ISSN:2806-579%: =11+ Va’

CIENCIAS

Importancia de la investigacion juridica para los profesionales del Derecho en Ecuador

precisamente consiste en una forma de razonamiento cientifico que a través del cual se pasa de los
conocimientos obtenidos a traves del estudio de datos particulares a un caso mas general, con el propdsito de
determinar lo que hay de comdn o coincidente en casos que comparten unos mismos criterios basicos. En
sintesis, se trata de una forma de razonamiento en que se pasa de conocimiento particular al conocimiento
general de un objeto o un proceso sometido a estudio cualitativo.

Desde esa perspectiva general debe pasarse necesariamente a la induccién como método cientifico concreto
cuando se aplica en diferentes modelos o teorias de la investigacion cualitativa, puesto que su utilizacion
depende del tipo de datos recopilados y la profundidad con que se quieren analizar; ello no es un obstaculo
para que diverso autores haya ofrecido una definicién general del método de la induccion, mimas que deben
ser adecuadas al enfoque que se utilice en la investigacion cualitativa y los datos recopilados. “El método
inductivo, afirma el investigador José Luis Abreu, plantea un razonamiento ascendente que fluye de lo
particular o individual hasta lo general. Se razona que la premisa inductiva es una reflexion enfocada en el
fin. Puede observarse que la induccion es un resultado légico y metodoldgico de la aplicacién del método
comparativo” (Abreu, 2014, pag. 200).

Entre esas definiciones se puede citar la de la investigadora Andrea Sosa (2019), quien afirma que “la
induccidn es, en primer lugar, una forma de la inferencia contraria a la deduccion. Si esta ultima infiere un
hecho particular a partir de un principio general, la primera infiere un principio general a partir de la
acumulacién de hechos particulares. Se trata en todo caso de lo que pretende cualquier investigador o
investigadora que realice trabajo de campo, cualquiera sea el tipo de datos que construya...Es decir, que
abstrae por medio de la generalizacion: busca caracteristicas similares en muchos casos y los abstrae
conceptualmente por su generalidad, bajo el supuesto de que son esenciales a cada caso” (2019, pags. 16-17).

e Explorar ambientes, contextos, subculturas y la mayoria de los aspectos de la vida social.

e Describir comunidades, contextos o ambientes; asimismo, las actividades que se desarrollan en éstos,
las personas que participan en tales actividades y los significados de las mismas.

e Comprender procesos, vinculaciones entre personas y sus situaciones o circunstancias, los eventos que
suceden a través del tiempo, los patrones que se desarrollan, asi como los contextos sociales y
culturales en los cuales ocurren las experiencias humanas.

e Identificar problemas.

e  Generar hipotesis para futuros estudios.

Discusion

Durante el desarrollo de la investigacion juridica, se ha aplicado una serie de procesos generales de
investigacion, adaptados a las particularidades del campo legal, con el objetivo de contribuir a la solucion de
problemas sociales. Este enfoque se ha fundamentado en los principios teoricos, epistemologicos y

metodoldgicos de la investigacion cualitativa, centrandose especialmente en el estudio de casos y su relacién
con el entorno juridico.

En primer lugar, se llevd a cabo la identificacion de los conceptos, procesos y métodos propios de la
investigacion juridica, con la intencion de abordar y resolver problemas sociales especificos. Esta fase se baso
en las concepciones de la metodologia de la investigacion y la epistemologia de la ciencia juridica. A través
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de un analisis exhaustivo de estos fundamentos, se logro establecer un marco tedrico solido que sirvio como
base para el desarrollo de la investigacion.

Posteriormente, se procedio a la aplicacion de los procesos, métodos y procedimientos identificados en la
investigacion juridica para abordar problemas sociales concretos. Esta etapa se llevo a cabo considerando los
fundamentos teoricos, epistemoldgicos y metodoldgicos de la investigacion cientifica en general, adaptados
especificamente a la naturaleza del estudio de casos como método de investigacion cualitativa en el &ambito
juridico. Esta adaptacion permitié una aplicacion mas efectiva y pertinente de los principios de la
investigacion cientifica en la resolucién de problemas legales y sociales.

Finalmente, se actud con responsabilidad en el desarrollo de los procesos investigativos, reconociendo la
importancia de contribuir a la solucion de problemas sociales de acuerdo con la realidad objetiva del entorno.
Esta responsabilidad implico una consideracion ética de las implicaciones de la investigacion juridica y una
comprension profunda de las necesidades y desafios de la sociedad. Se busco que cada paso del proceso
investigativo estuviera guiado por el proposito de generar un impacto positivo y significativo en la comunidad.

Para finalizar, el enfoque adoptado en esta investigacion juridica se centrd en la aplicacion rigurosa y ética de
los procesos generales de investigacion a las particularidades del campo legal, con el objetivo de contribuir
de manera efectiva a la solucion de problemas sociales. A través de la identificacion y aplicacion de los
conceptos, procesos y métodos propios de la investigacion juridica, se logré generar conocimiento relevante
y aplicable a situaciones reales, actuando siempre con responsabilidad y compromiso hacia la sociedad.

Conclusiones

El paradigma cualitativo posee un fundamento decididamente humanista para entender la realidad social de
la posicion idealista que resalta una concepcidn evolutiva y negociada del orden social.

La investigacion juridica percibe la vida como la creatividad compartida de los individuos. Valora que el
mundo social no es fijo ni estatico, sino cambiante, mutable, dindmico y esta concepcién facilita los procesos
de aprendizajes y formativos, para un acercamiento desde la investigacién a las ciencias juridicas.

La flexibilidad de los modelos cualitativos -en tanto no estan destinados a una conceptualizacién acabada y
completa de las preguntas de investigacion ni a una medicion “precisa y exacta” de las variables, ni a reducir
a estadisticas los datos obtenidos-, permite contar con gran amplitud de ideas e interpretaciones que
enriquecen la investigacion y posibilitan una mejor y mas acabada comprension de los fendmenos juridicos
(y socio- juridicos); lo que no seria posible con investigaciones enfocadas en modelos cuantitativos que tiene
como propdsito “medir” el objeto de la investigacion, no entenderlo ni explicarlo, si se asume que las técnicas
cuantitativas resultan un instrumento valioso dentro de las investigaciones cualitativas, por cuanto hacen
posible la obtencion, el analisis y la interpretacion de datos en funcién de soporte a los resultados de las
investigaciones cualitativas.
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